EPOS

EPOS Manager

Mejora el rendimiento de tu empresa

Optimiza tu negocio y mejora el rendimiento de tus empleados
con una herramienta gratuita, flexible y segura que administra tus
dispositivos de audio y video y analiza su uso. Obtén las Ultimas
actualizaciones de firmware, mejora la productividad y minimiza el
tiempo de inactividad.

Actualizaciones constantes que mejoran tus dispositivos de audio

y video permiten a tu equipo desempefiarse y comunicarse de
manera excelente. Ademas, obtienes una forma flexible y rentable de
gestionar todos tus recursos de audio cuando te sea conveniente.

En el lugar de trabajo contemporéaneo, donde la proteccion de
datos es esencial, puedes contar con la garantia de una seguridad
excelente. Ademas, la solucion es compatible con las principales
herramientas de implementacion, sistemas operativos, navegadores
y PC/softphones. Con esta solucion, verdaderamente remota,
administras desde cualquier ubicacion y desde dispositivos como
un PC, un teléfono movil o una tableta. Con EPOS Manager,
optimizar tus dispositivos de audio para lograr los mejores
resultados es mas facil que nunca.

Registrate para obtener la version gratuita de EPOS Manager:
eposaudio.com/epos-manager

Ventajas y caracteristicas clave

Gestiona y actualiza dispositivos

desde cualquier lugar

Despliega y configura de manera remota dispositivos
de audio y video y obtén las ultimas actualizaciones
de firmware en diferentes ubicaciones para minimizar
el tiempo de inactividad.

Accede a capacidades de analisis e informacion util
Extrae informes sobre la combinacion de dispositivos
y el uso de auriculares para obtener informacion
sobre la forma en que tu empresa funciona y como se
puede mejorar.

Incluido con las soluciones de audio EPOS
Escoge entre el software gratuito local o en la
nube con actualizaciones de software ilimitadas

Aumenta la productividad de los empleados
Incorpora acceso de usuario a EPOS Connect, que
mejora el control de llamadas mediante una conexion
perfecta de dispositivos de audio y softphones.

Garantiza un alto nivel de seguridad

y compatibilidad

Cuenta con comunicaciones cifradas, ningun
almacenamiento de datos confidenciales

y compatibilidad fiable con los principales
sistemas operativos y estandares de UC.
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Datos del producto

Dispositivos USB compatibles

Serie EXPAND

30 / 30T, 40 / 40T, 80 / 80T / 80 Mic.
Vision 1/ 1M / Vision 3T / Vision 5 / Control

Serie IMPACT 100

SC 30 USB CTRL / SC 60 USB CTRL, SC 30 USB ML /
SC 60 USB ML

Serie IMPACT 200

SC 230 USB / SC 260 USB, SC 230 USB CTRL I /

SC 260 USB CTRL I, SC 230 USB MS Il / SC 260 USB MS 1,
SC 230 USB CTRL / SC 260 USB CTRL, SC 230 USB ML /
SC 260 USB ML

Serie SC 40 / SC 70

SC 40 USB CTRL / SC 70 USB CTRL, SC 40 USB MS /
SC 70 USB MS, SC 45 USB CTRL / SC 75 USB CTRL,
SC 45 USB MS / SC 75 USB MS

Llaves

BTD 800a / BTD 800 USB / BTD 800 USB ML, BTD 800 USB-C /
SDW D1USB

Serie IMPACT 600

SC 630 USB CTRL / SC 660 USB CTRL, SC 630 USB ML /
SC 660 USB ML, SC 635 USB / SC 665 USB, SC 660 ANC USB

Serie IMPACT 1000

IMPACT 1030 / IMPACT 1030T / IMPACT 1060 / IMPACT 1060T /
IMPACT 1060 ANC / IMPACT 1060T ANC

Luz de ocupado

Herramienta de implementacion de TI

Ul 20 BL USB

Serie IMPACT 5000

SDW 5013-5016 / SDW 5033-5036 / SDW 5063-5066

Serie IMPACT D

D10USB /D10 USBML /D 30 USB ML

Serie IMPACT DW

DW Office / DW Office ML / DW Office USB / DW Office USB ML,
DW Pro 1/ DW Pro 1ML / DW Pro 1USB / DW Pro 1USB ML
y DW Pro 2 / DW Pro 2 ML / DW Pro 2 USB / DW Pro 2 USB ML

EPOS Manager es compatible con herramientas
de implementacion estandar que admitan
implementaciones de software EXE como estas:

Requisitos del PC del administrador de Tl

Microsoft® System Center Configuration Manager (SCCM)
Microsoft® System Center Operations

Serie IMPACT SD*

SD Office / SD Office ML, SD Pro 1/ SD Pro 1 ML
y SD Pro 2 / SD Pro 2 ML

Serie IMPACT MB Pro

MB Pro 1UC / MB Pro 2 UC, MB Pro 1UC ML / MB Pro 2 UC ML

EPOS Manager es compatible con navegadores
web estandar como estos:

Requisitos del usuario final

Microsoft Edge, Internet Explorer (IE) 11,
Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari (Mac OS)

Serie ADAPT 100

SC 130 USB / SC 160 USB, SC 135 USB / SC 165 USB,

ADAPT 130 USB Il / ADAPT 130T USB II, ADAPT 160 USB Il /
ADAPT 160T USB II, ADAPT 135 USB Il / ADAPT 135T USB I,
ADAPT 165 USB Il / ADAPT 165T USB I, ADPAT 160 ANC USB /
ADAPT 160T ANC USB

Windows
MacOS
VDIl y Thinclients

WinOS: Win 7, Win 10 et Win 11r

Version de MacOS: 1015, 11x, 12.x

VDI'y Thin Clients: eLux RP 6.10.0 y superior,

IGEL OS 11.04.200 vy superior, Dell Wyse ThinOS 9.1y superior,
Stratodesk NoTouch OS..

Serie ADAPT 200

ADAPT 230 / ADAPT 260

Serie ADAPT 300

ADAPT 360 UC black / ADAPT 360 UC white

Serie ADAPT 400

ADAPT 460T / ADAPT 460

Politica de privacidad

Seguridad

Cumple el RGPD. Para obtener mas informacién, consulta
el contrato de licencia.

Serie ADAPT 5600

ADAPT 560 / ADAPT 563

Serie ADAPT 600

ADAPT 660 / MB 660 UC / MB 660 UC MS / ADAPT 660 AMC

Serie ADAPT Presence

Presence UC / Presence UC ML y Presence Grey UC

Para mejorar la seguridad,
se han tomado estas precauciones:

Todo el trafico de red entre las entidades de la solucion

se protege mediante TLS 1.2 con cifrado AES de 256 bits.
Todos los datos almacenados en la nube por el administrador
de Tl se cifran con AES de 256 bits. Solo se podran inscribir
en el sistema los usuarios finales que tengan instalado

un archivo de clave Unica de la empresa.

* La serie IMPACT SD solo estéa disponible en Norteamérica.



